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บทนํา 
 
รูจักระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส (e-Meeting) 
 ระบบประชุมอิเล็กทรอนิกส เปนระบบที่ใชในการจัดการประชุม ทั้งนี้เพื่อลดการใชงาน
กระดาษใหนอยลง และยังสามารถจัดเก็บขอมูลการประชุมทั้งหมดได อีกทั้งยังมีระบบการคนหา
ขอมูลการประชุมตาง ๆ ที่ผานมาได  
 การทํางานของระบบจะทํางานบนเครือขาย ผูใชงานระบบหากมีรหัสบัญชีผูใช สามารถใช
งานไดทุกเวลาและสถานที่ 
 
เร่ิมตนใชงานระบบ 

ผูใชเขาสูระบบโดยกรอก URL ของระบบ จะปรากฏหนาจอการใชงาน ดังรูปที่ ก 
 

 
รูปท่ี ก หนาจอการเริ่มใชงานระบบ 

 
จากรูป ก ดานขวาบนจะแสดงเมน ูประกอบดวย 
- ลงทะเบียน เพือ่ใหผูจัดการประชุมลงทะเบยีนในการสมคัรใชงานระบบ 
- คําแนะนํา ผูใชสามารถดาวนโหลดคูมือการใชงานไดจากที่นี ่
- ติดตอ เพื่อติดตอสงอีเมลไปยังผูดูแลระบบ 
- สถิติการใชงาน เปนสรุปการใชงานระบบทั้งหมด โดยแยกตามการประชุม และ

สามารถแยกตาม ป พ.ศ. ได 
- ผูดูแลระบบ เปนจุดที่เชื่อมโยงไปยังสวนการทํางานของผูดูแลระบบ 
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ใหผูใชกรอกชื่อบัญชีผูใช (Username) และรหัสผาน (Password) แลวเลือกการประชุม กด
ปุม Submit เพื่อเขาใชงานระบบ หรือกดปุม Reset เพื่อลบขอมูลที่กรอกไวแลว  

เมื่อเขาใชงานระบบไดแลว จะปรากฏหนาหลักตามสถานะของผูใช ดังรูปที่ ข  
 

 
รูปท่ี ข หนาหลัก 

 
หนาหลัก  

ประกอบดวย 
- ขอมูลผูใช ระบบจะแสดงรูปผูใช, ช่ือผูใช, สถานะ, การเขาใชงานลาสุด และแจงวามี

ขอความถึงผูใชหรือไม 
- เมนูชวย ประกอบดวย 

- คนหา เปนการคนหาขอมูลในระบบ 
- คําแนะนํา ผูใชสามารถดาวนโหลดคูมือการใชงานไดจากที่นี ่
- ติดตอ เพื่อติดตอสงอีเมลไปยังผูดูแลระบบ 
- สถิติการใชงาน เปนสรุปการใชงานระบบ 
- ออกจากระบบ 

- ขาว ระบบจะแสดงขาวที่ผูจัดการประชุมสรางขึ้น สามารถคลิกที่หัวขอขาว เพื่อดู
รายละเอียดของขาวได ดังรูปที่ ค 

 

เมนูการทํางาน 

เมนูชวย 
ขอมูลผูใช 

ขาว 
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รูปท่ี ค หนาจอแสดงรายละเอียดของขาวเมื่อเลือกหัวขอขาว 

 
- เมนูการทํางาน ประกอบดวย  
- หนาจอหลัก เพื่อแสดงหนาหลัก ดังรูปที่ ข 
- การประชุมปจจุบัน แสดงขอมูลการประชุมปจจุบัน 
- การประชุมยอนหลัง แสดงการประชุมยอนหลัง แยกตามปหรือแสดงทั้งหมด 
- ปฏิทินการประชุม จะแสดงสัญลักษณที่ปฏิทินใหผูใชทราบวามีการประชุมวันใดบาง 
- ขอเสนอวาระ เพื่อเสนอวาระเพิ่มเติมเขาการประชุม 
- ดูขอความ ระบบจะแสดงขอความที่มีผูใชไดรับ สามารถเปดอานได 
- สงขอความ สามารถสงขอความถึงผูใชอ่ืนที่ใชงานระบบได 
- ลงคะแนนเสียง กรณีที่มีการสรางหัวขอใหลงคะแนนเสียงในการประชุม 
- รายช่ือคณะกรรมการ แสดงรายชื่อคณะกรรมการในการประชุมนั้น 
- ขอมูลประจําตัว เปนการปรับแตงขอมูลสวนตัวของผูใช 
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บทที่ 1 การประชุม 
 
1.1 การประชุมปจจุบัน 

เลือกเมนู การประชุมปจจุบัน ระบบจะแสดงการประชุมและวาระการประชุม ดังรูปที่ 1.0 
 

 
รูปท่ี 1.0 หนาจอแสดงการประชุมปจจุบัน 

 
 ถาหนาขอความวาระมีเครื่องหมายบวก แสดงวาวาระนั้นมีวาระยอย สามารถคลิกเพื่อดู
วาระยอยได โดยการกดที่เครื่องหมายบวก [ ] หนาวาระนั้น จะปรากฏดังรูปที่ 1.1 
 

 
รูปท่ี 1.1 หนาจอแสดงการประชุมปจจุบันเมื่อกดเครื่องหมายบวกเพื่อแสดงวาระยอย 



The Office of Computer Services  

 

© Version 4.0 – Office of Computer Services, Kasetsart University, November 2007.    5

1.1.1 การดูรายละเอียดวาระ 
 จากรูปที่ 1.1 เมื่อแสดงวาระการประชุมแลว ผูใชสามารถดูรายละเอียดของวาระนั้นได โดย
การคลิกที่ช่ือวาระการประชุม ระบบจะแสดงรายละเอียดของวาระนั้น ดังรูปที่ 1.2 
 

 
รูปท่ี 1.2 หนาจอแสดงรายละเอียดของวาระ 

 
 รายละเอียดเกีย่วกับวาระนั้น จะประกอบดวย 

- รายละเอียดวาระ 
- แฟมเอกสารเพิ่มเติม จะแสดงเอกสารแนบที่แนบมา ผูใชสามารถดูเอกสารแนบได 

โดยคลิกที่ช่ือเอกสารแนบนั้น 
- สรุปมติที่ประชุม  
- บันทึกการประชุม 
- บันทึกสําหรับผูเขาประชุม [ จดบันทึก/แกไข ]   ผูใชสามารถบันทึกการประชุม

สวนตัวได โดยคลิกที่ [ จดบันทึก/แกไข ] แลวระบบจะแสดงหนาตางใหบันทึก ซ่ึงเมื่อ
ผูใชบันทึกแลว ตองการบันทึกเพิ่มเติมอีก ก็สามารถทําไดโดยคลิกที่ [ จดบันทึก/
แกไข ] แลวบันทึกเพิ่มเติมอีกได 

 
1.1.2 การดูวาระกอนหนา / ถัดไป 

 จากรูปที่ 1.2 เมื่อระบบแสดงวาระการประชุมแลว ผูใชสามารถดูวาระการประชุมกอนหนา 
หรือวาระถัดไปได โดยการคลิกที่สัญลักษณที่มุมขวาบนของหนาจอ ประกอบดวย 

- วาระเริ่มตน คลิกที่   เพื่อแสดงวาระเริ่มตน  
- วาระกอนหนา คลิกที่    เพื่อแสดงวาระกอนหนาวาระนี้ 
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- วาระถัดไป คลิกที่    เพื่อแสดงวาระถัดไปจากวาระนี้ 
- วาระสุดทาย คลิกที่    เพื่อแสดงวาระสุดทาย 

- วาระทั้งหมด คลิกที่   (ตรงแถบสีสม) เพื่อแสดงวาระทั้งหมด ปรากฏดังรูปที่ 1.0 
 

1.2 ขอเสนอวาระ 
กรณีที่ผูใชตองการขอเสนอวาระการประชุมเพิ่มเติมในการประชุมนั้นๆ สามารถทําไดโดย

สรางวาระ แลววาระเพิ่มเติมที่สรางขึ้นจะแสดงที่หนาจอของผูจัดการประชุม โดยวาระนั้นจะไดรับ
การเสนอเขาเปนวาระใหผูใชอ่ืนๆเห็นไดหรือไมนั้น จะอยูที่ขั้นตอนของผูจัดการประชุม   

การขอเสนอวาระ มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู ขอเสนอวาระ จะปรากฏดังรูปที่ 1.3 

 

 
รูปท่ี 1.3 หนาจอเมื่อเลือกเมนูขอเสนอวาระ 

 
2. กดปุมสรางวาระ จะปรากฏดังรูปที่ 1.4 
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รูปท่ี 1.4 หนาจอเมื่อสรางวาระ 

 
3. เมื่อมีการสรางวาระ แลวกดปุม Submit จะปรากฏดังรูปที่ 1.5 

 

 
รูปท่ี 1.5 หนาจอเมื่อสรางวาระแลว 

 
4. ระบบจะแสดงวาระที่เสนอเพิ่มขึ้นมา หนาจอจะแสดงหัวขอวาระ, วันที่เสนอ, ผูเสนอ 

และผลการเสนอ เพื่อแจงใหผูใชทราบ และระบบจะแสดงวาระที่เสนอนั้นที่หนาจอ
ของผูจัดการประชุมดวย เปนการเสร็จสิ้นขั้นตอนการขอเสนอวาระ ซ่ึงจะไดยายเขา
วาระหรือไมนั้น เปนขั้นตอนของผูจัดการประชุม 
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1.3 สงขอความ 
 ผูใชสามารถสงขอความใหกับผูใชงานระบบทานอื่นได ซ่ึงเมื่อมีการสงขอความถึงผูใด
แลว ผูรับสามารถอานขอความนั้นได โดยเลือกเมนูดูขอความ 

การสงขอความ มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู สงขอความ จะปรากฏดังรูปที่ 1.6 

 

 
รูปท่ี 1.6 หนาจอการสงขอความ 

 
2. ผูใชสามารถเลือกผูรับได โดยคลิกที่ปุมรายชื่อผูรับ จะปรากฏหนาตางดังรูปที่ 1.7  เมื่อ

แสดงรายชื่อแลว เลือกชื่อผูรับ หรือถาตองการเลือกทั้งหมดใหเลือกที่ชองสี่เหล่ียม
ดานบนตรงคําวารายชื่อ แลวระบบจะแสดงปุมตกลง ใหกดปุมตกลง 

 

 
รูปท่ี 1.7 หนาตางแสดงรายชื่อผูรับขอความ 
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3. ปอนขอมูลหัวขอเร่ืองที่สงขอความ พรอมกับรายละเอียด หากมีการแนบไฟลดวย ให
กดปุม Browse เพื่อเลือกไฟลที่อยูในเครื่องของตนเองเขาสูระบบ  

4. หลังจากนั้นใหเลือกปุมสงขอความ เพื่อสงขอความ 
 
1.4 ดูขอความ 

เมื่อมีขอความสงมาถึงผูใช ระบบจะแสดงที่หนาหลักในสวนของขอมูลผูใช แจงจํานวน
ขอความที่ไดรับ ผูใชสามารถเปดอานขอความนั้น ๆ ได   

การดูขอความ มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู ดูขอความ  จะปรากฏดังรูปที่ 1.8 

 

 
รูปท่ี 1.8 หนาจอเมื่อเลือกเมนูดูขอความ 

 
2. ระบบแสดงจํานวนขอความใหมและขอความทั้งหมดไว สวนของขอความจะแสดง

ขอความ, ผูสง, วันที่และเวลา นอกจากนี้ยังแสดงสัญลักษณ ประกอบดวย 
- รูปซองจดหมาย    กรณีซองจดหมายปดแสดงวายังไมไดเปดอานขอความ 

กรณีซองจดหมายเปดแสดงวาเปดอานขอความแลว 
- รูปคลิปหนีบกระดาษ    แสดงวามีไฟลแนบหรือไม 
- เครื่องหมายกากบาท    เพื่อใหผูใชสามารถลบขอความได โดยผูใชคลิกที่ชอง

ส่ีเหล่ียมหนาขอความที่ตองการลบกอน กรณีตองการลบทั้งหมดคลิกที่ส่ีเหล่ียม
ดานบนตรงแถบหัวขอ แลวจึงคลิกที่รูปกากบาทเพื่อลบขอความ 

3. ดูรายละเอียดของขอความโดยคลิกเลือกที่หัวขอขอความนั้น ๆ จะปรากฏดังรูปที่ 1.9 



The Office of Computer Services  

 

© Version 4.0 – Office of Computer Services, Kasetsart University, November 2007.    10

 
รูปท่ี 1.9 หนาจอแสดงรายละเอียดของขอความที่เปดด ู

 
1.5 ลงคะแนนเสียง   

กรณีที่ที่ประชุมตองการใหมีการลงคะแนนเสียงในเรื่องใดๆ ผูจัดการประชุมจะเปนผูสราง
หัวขอสําหรับลงคะแนนเสียง แลวใหผูใชลงคะแนนเสียง  

การลงคะแนนเสียง มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู ลงคะแนนเสียง จะปรากฏดังรูปที่ 1.10 

 

 
รูปท่ี 1.10 หนาจอแสดงชื่อเร่ืองที่ลงคะแนนเสียง 

 
2. คลิกเลือกที่ช่ือเร่ืองโหวต จะปรากฏดังรูปที่ 1.11 
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รูปท่ี 1.11 หนาจอแสดงรายละเอียดของเรือ่งที่ลงคะแนนเสียง 

 
3. ลงคะแนนเสียง โดยคลิกที่ตัวเลือกที่ตองการ แลวกดปุม Submit เมื่อมีการลงคะแนน

เสียงแลว ระบบจะแสดงผลโหวตใหผูใชทราบ 
 
1.6 การบันทึกการประชุม 
 ผูใชสามารถบันทึกการประชุมสวนตัวได โดยจะไมเกี่ยวกับสวนของบันทึกการประชมุ(ซ่ึง
บันทึกการประชุมจะเปนหนาที่ของผูจัดการประชุม) 
 การบันทึกการประชุม มีขั้นตอนดังนี ้

1. คลิกเลือกวาระที่ตองการบันทึก  
2. เมื่อเขาสูวาระที่ตองการแลว คลิก บันทึกสําหรับผูเขาประชุม [ จดบันทึก/แกไข ] 

ระบบจะแสดงหนาตางใหบันทึก ดังรูปที่ 1.12   
 

 
รูปท่ี 1.12 หนาตางเพื่อบันทกึ 
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3. เมื่อเรียบรอยแลวกดปุมบันทึก จะปรากฏดังรูปที่ 1.13 
 

 
รูปท่ี 1.13 หนาจอเมื่อบันทึกการประชุมแลว 

 
4. สามารถบันทึกเพิ่มเติมไดอีก โดยการคลิกที่ บันทึกสําหรับผูเขาประชุม [ จดบันทึก/

แกไข ] ระบบจะแสดงหนาตางที่บันทึกขอมูลเดิมไวแลว ใหบันทึกเพิ่มเติมได 
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บทที่ 2 หลังการประชุม 
 

2.1 การประชุมยอนหลัง 
สามารถดูได โดยเลือกเมนู การประชุมยอนหลัง จะปรากฏดังรูปที่ 2.0 

 

 
รูปท่ี 2.0 หนาจอเมื่อเลือกเมนูการประชุมยอนหลัง 

 
  จากรูปจะเห็นวา ระบบจะแสดงขอมูลเกี่ยวกับการประชุมยอนหลัง ซ่ึงผูใชสามารถเลือกให
แสดงชื่อการประชุมตามป พ.ศ. ของการประชุมนั้นๆ หรือแสดงชื่อประชุมทั้งหมดได โดยคลิกที่  
[  ]  เพื่อเลือกป พ.ศ. ของการประชุม หรือเลือกแสดงทั้งหมด 

ในหนานี้จะประกอบดวยสวนการทํางาน 4 สวน คือ 
สวนท่ี 1 ช่ือประชุม ผูใชสามารถคลิกเลือกตามชื่อประชุม แลวระบบจะแสดงวาระในการประชุม 
สวนท่ี 2 มติที่ประชุม เมื่อเลือกมติที่ประชุม ระบบจะแสดงมติที่ประชุมในแตละวาระ  
สวนท่ี 3 สรุปการประชุม เมือ่เลือกสรุปการประชุม ระบบจะแสดงรายงานการประชมุ 
สวนท่ี 4 การบันทึกการประชุมลงซีด ีผูใชสามารถบันทึกการประชุมทั้งหมดบรรจุลงแผนซีดีได   
 

2.2 มติท่ีประชุม 
 ผูใชสามารถเลือกดูมติที่ประชุมได โดยมติที่ประชุมจะแยกตามวาระการประชุม หรือจะ
จัดเก็บเปนไฟลขอมูลมติที่ประชุมก็ได 

2.2.1 การดูมติท่ีประชุม 
การดูมติที่ประชุม มีขั้นตอนดังนี้ 
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1. เลือกเมนู การประชุมยอนหลัง  
2. หาชื่อการประชุมที่ตองการ แลวคลิกเลือก มติท่ีประชุม ตามชื่อการประชุมนั้น จะ

ปรากฏดังรูปที่ 2.1 
 

 
รูปท่ี 2.1 หนาจอเมื่อเลือกมติที่ประชุม 

 
2.2.2 การจัดเก็บมติท่ีประชุมเปนไฟลขอมูล 
การจัดเก็บมติที่ประชุมเปนไฟลขอมูล มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู การประชุมยอนหลัง  
2. หาชื่อการประชุมที่ตองการ แลวคลิกเลือก [ ] ตามชื่อการประชุมนั้น จะปรากฏดัง

รูปที่ 2.2 
 

  
รูปท่ี 2.2 หนาจอเมื่อเลือกจดัเก็บมติที่ประชุม 
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3. คลิกขวา ท่ีนี่ เลือกเมนู Save Target AS แลวเลือกที่จัดเก็บไฟล ดังรูปที่ 2.3 
 

 
รูปท่ี 2.3 หนาจอแสดงตําแหนงที่จะบนัทึกขอมูล 

 
2.3 รายงานการประชุม 

 ผูใชสามารถเลือกดูรายงานประชุมได หรือจะจัดเก็บเปนไฟลขอมูลรายงานการประชุมก็ได 
2.3.1 การดูรายงานการประชุม  
การดูรายงานการประชุม มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู การประชุมยอนหลัง  
2. หาชื่อการประชุมที่ตองการ แลวคลิกเลือก สรุปการประชุม ตามชื่อการประชุมนั้น จะ

ปรากฏดังรูปที่ 2.4 
2.3.2 การจัดเก็บรายงานการประชุมเปนไฟลขอมูล 
การจัดเก็บมติที่ประชุมเปนไฟลขอมูล มีขั้นตอนดังนี้ 
1. เลือกเมนู การประชุมยอนหลัง  
2. หาชื่อการประชุมที่ตองการ แลวคลิกเลือก [ ] ตามชื่อการประชุมนั้น จะปรากฏดัง

รูปที่ 2.2 (ขางตน) 
3. คลิกขวา ท่ีนี่ เลือกเมนู Save Target AS แลวเลือกที่จัดเก็บไฟล ดังรูปที่ 2.3 (ขางตน) 
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รูปท่ี 2.4 หนาจอแสดงรายงานการประชุม 
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2.4 การสรางซีดีการประชุม 
การสรางซีดีการประชุมได มีขั้นตอนดังนี ้
1. เลือกเมนู การประชุมยอนหลัง  
2. หาชื่อการประชุมที่ตองการ แลวคลิกเลือกรูปซีดี [ ] ตามชื่อการประชุมนั้น จะ

ปรากฏดังรูปที่ 2.5 
 

  
รูปท่ี 2.5 หนาจอหลังกดรูปซีดี 

 
3. หลังจากนั้นใหเลือกเมาสที่ ท่ีนี่  แลวกดเมาสปุมขวาเพื่อเลือกเมนู Save Target AS ดัง

รูปที่ 2.3 (ขางตน) 
4. แลวผูใชตองบันทึกขอมูลทั้งหมดบนเครื่องคอมพิวเตอรกอน หลังจากนั้นจะตองใช

โปรแกรมที่จัดการเขียนขอมูลบนแผนซีดี ทําการบันทึกขอมูลบนแผนซีดีอีกครั้ง 
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บทที่ 3 การใชงานอื่นๆ 
 

3.1 ปฏิทินการประชุม 
ปฏิทินการประชุมจะแสดงสัญลักษณแถบสีในวันที่มกีารประชุม เมื่อเลือกเมนู ปฏทิินการ

ประชุม  จะปรากฏดังรูปที่ 3.0 
 

 
รูปท่ี 3.0 หนาจอปฏิทินการประชุม 

 
วันที่มีการประชุมในปฏิทินจะแสดงสัญลักษณเปนเครื่องหมายแถบสีใตวันนั้น โดย 
- แถบสีแดง วันปจจุบัน 
- แถบสีเทา วันที่เปนอดีต 
- แถบสีฟา วันที่เปนอนาคต 
- แถบสีเขียว วันที่มีหลายการประชุม 
เมื่อนําเมาสไปชี้บนวันที่มีการประชุมนั้น จะปรากฏดังรูปที่ 3.1 โดยระบบจะแสดง 
- หัวขอการประชุมที่มีในวันนั้น  
- สถานที่ประชุม  
- วันที่และเวลาการประชุม 
- สัญลักษณที่แจงใหทราบวามีการเปดการประชุมนั้นแลวหรือไม โดย 

[  ] แทนการประชุมที่เปดแลว ผูใชสามารถคลิก เพื่อดูวาระการประชุมได  
[  ] แทนการประชุมที่ยังไมไดเปด ซ่ึงผูใชจะไมสามารถคลิกดูวาระการประชุมได  
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รูปท่ี 3.1 หนาจอปฏิทินการประชุมเมื่อเมาสช้ีบนวันที่มีการประชุม 

 
3.2 รายชื่อคณะกรรมการ 

 เลือกเมนู รายชื่อคณะกรรมการ ระบบจะแสดง 2 สวน 
1. รายช่ือคคณะกรรมการยอนหลัง จะเปนไฟลแนบ ที่สามารถคลิกที่ช่ือไฟลแนบ เพือ่

เปดดูไฟลแนบนั้นได 
2. รายช่ือคณะกรรมการปจจุบนั จะแสดงรายชื่อคณะกรรมการของการประชุมนั้นๆ 

พรอมแสดงตําปหนงในการประชุม ดังรูปที่ 3.2  
 

 
รูปท่ี 3.2 หนาจอแสดงรายชือ่คณะกรรมการ 
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3.3 ขอมูลประจําตัว 
 ผูใชสามารถปรับแตงขอมูลประจําตัวของตนเองได โดยเลือกเมนู ขอมูลประจําตัว จะ
ปรากฏดังรูปที่ 3.3 เมื่อปรับแตงแลวกดปุมบันทึก หรือกดปุมยกเลิก เพื่อยกเลิกการปรับแตง 
 

 
รูปท่ี 3.3 หนาตางแสดงการปรับแตงขอมูลประจําตัว 

 
3.4 คนหา 

ผูใชสามารถคนหาขอมูลตางๆ ที่ตองการได โดยเลือกคลิกที่ คนหา จะปรากฏดังรูปที่ 3.4 
 

 
รูปท่ี 3.4  หนาจอการคนหาการประชุม 

 
 ระบบสามารถใหคนหาไดโดยใช Keyword ของเรื่องที่ประชุม, รายละเอียดวาระ, 
คําอธิบายไฟลแนบ, สรุปมติที่ประชุม, บันทึกการประชุม และเจาของเรื่องได หลังจากที่ปอนขอมูล 
Keyword ตามตองการแลว ใหกดปุมคนหา หากคนขอมูลได ก็จะปรากฏหนาจอดังรูปที่ 3.5 
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รูปท่ี 3.5 หนาจอแสดงผลการคนหาขอมูลการประชุมตาม Keyword 

 
ผูใชสามารถเลือกดูขอมูลที่ตองการได โดยคลิกขอมูลช่ือวาระที่ตัวอักษรเปนสีน้ําเงิน 

ระบบเชื่อมโยงไปยังวาระการประชุมที่มีขอมูลที่ตองการคนหาปรากฏขึ้นมา 
 

3.5 คําแนะนํา 
 ผูใชสามารถดูคูมือการใชงานระบบได โดยคลิกที่ คําแนะนํา โดยจะเปนไฟล pdf  ซ่ึง
สามารถเปดอานหรือบันทึกไวได 
 

3.6 ติดตอ 
ผูใชสามารถติดตอกับผูดูแลระบบผานอีเมลได โดยคลิกที่ ติดตอ จะปรากฏดังรูปที่ 3.6 

 

 
รูปท่ี 3.6 หนาจอใหผูใชสงอเีมลถึงผูดูแลระบบ 
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3.7 สถิติการใชงาน 
สถิติการใชงาน จะแสดงเหมือนรายงานการเขาใชงาน โดยคลิก สถิติการใชงาน ซ่ึงสามารถ

รายงานแยกตามปได โดยการเลือก ป พ.ศ. จะปรากฏดังรูปที่ 3.7 
 

 
รูปท่ี 3.7 หนาจอแสดงสถิติการใชงาน 

 
 
 


